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Das Arbeitsmarktprogramm des Jobcenters Heidelberg stellt die geschaftspolitische Aus-
richtung fur das Jahr 2023 und den daflir vorgesehenen finanziellen Ressourceneinsatz dar.
Daruber hinaus werden die Handlungsfelder fiir das Jahr 2023 beschrieben.

Das Arbeitsmarktprogramm ist Informationsgrundlage fur alle beteiligten Arbeitsmarktak-
teure und die politischen Gremien. Gleichzeitig dient es den Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter des Jobcenters als Leitfaden und Orientierung in der operativen Umsetzung ihrer
Aufgaben.

Am 24.02.2022 begann Russland den Angriffskrieg gegen die Ukraine, seither kamen alleine
nach Deutschland mehr als eine Mio. Gefliichteter. Die Inflation hat Fahrt aufgenommen
und die Energiepreise explodierten. Dies hat zu einem Anstieg der Kunden im SGB Il ge-
fuhrt. Der Rechtskreiswechsel der gefliichteten Personen zum 01.06.2022 hat uns vor
enorme Herausforderungen gestellt.

Die Einflhrung des Blirgergelds, konnten wir trotz den Herausforderungen -Corona, Zuwan-
derung- meistern. Der Fachkraftesicherung i.R. des Birgergeldes werden wir Rechnung tra-
gen.

Wir wollen wieder verstarkt den Fokus auf den familienzentrierten Ansatz legen. Wir be-
treuen Bedarfsgemeinschaften und mochten Fordermoglichkeiten sowie Beschaftigungs-
moglichkeiten erschlieBen.

Das Arbeitsmarktprogramm ist mit dem besonderen Wunsch verbunden, dass der Krieg
durch Friedensverhandlungen beendet werden kann.

Kirsten Schmitt

Geschaftsfuhrerin
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Erneut stehen den Jobcentern groBe Herausforderungen bevor. Die letzten Jahre waren ge-
kennzeichnet durch die Corona Pandemie und 2022 durch die Ukraine Krise. Seit Mitte 2022
ubernahmen die Jobcenter die Leistungsgewahrung fur die ukrainischen Gefllchteten und
auch weiterhin kommen monatlich neue Fluchtlinge an. Ab Januar 2023 kommt die mit
dem Burgergeld umgesetzte Reform der Grundsicherung zum Tragen. Neben den grundle-
genden Anderungen, werden generell mehr Biirgerinnen und Biirger anspruchsberechtigt
sein.

1.1 Regionaler Arbeit- und Ausbildungsmarkt

1.1.1. Arbeitsmarkt

Am Jahresende 2022 waren im Stadtbezirk Heidelberg knapp 2.400 Personen aus dem
Rechtskreis SGB Il arbeitslos gemeldet. Gegenuber dem Vorjahr entsprach dies einem An-
stieg um 8,7 Prozent, der damit moderater als auf Landesebene (+16 Prozent) ausfiel.

Der Anstieg der Arbeitslosigkeit ist im Wesentlichen auf das Thema Gefliichtete aus der Uk-
raine zuruckzufuhren. Die Zahl der arbeitslosen Auslander im Rechtskreis SGB Il im Stadt-
bezirk Heidelberg nahm gegeniber dem Vorjahr um rund ein Drittel zu.

Das Institut fur Arbeitsmarkt und Berufsforschung geht davon aus, dass die Zahl der sozial-
versicherungspflichtig Beschaftigten im Agenturbezirk Heidelberg im Jahr 2023 um 1,1 Pro-
zent steigen wird. Damit wirde sich der positive Beschaftigungstrend (von 2021 auf 2022
Anstieg um 1,8 Prozent im Stadtbezirk) fortsetzen.

Folgende Charakteristika kennzeichnen den Arbeitsmarkt im Stadtbezirk Heidelberg:

Der dominierende Wirtschaftszweig in Heidelberg ist das Gesundheitswesen. Hier
sind mehr als 21.000 Menschen beschaftigt. Jeder fiinfte Arbeitsplatz in Heidelberg
ist dieser Branche zuzuordnen (in Bund und Land weniger als jeder zehnte Arbeits-
platz).

87 Prozent der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten in Heidelberg arbeiten im
Dienstleistungssektor (Bund 65 Prozent, Land 72 Prozent).

Mit 35 Prozent hat Heidelberg landesweit den hochsten Akademikeranteil unter
den sozialversicherungspflichtigen Beschaftigten.

Jeder zehnte Arbeitsplatz in Heidelberg zahlt zu der Branche Erziehung und Unter-
richt (rund 9.500 Beschaftigte). In Bund und Land sind die Anteile weniger als halb
so hoch.

Nur 10 Prozent der in Heidelberg Beschaftigten sind im verarbeitenden Gewerbe
tatig (Bund 20 Prozent, BW 28 Prozent).

Die Themen Demografie, Digitalisierung und Dekarbonisierung haben starken Einfluss auf
die mittel- und langfristigen Entwicklungen auf dem Arbeitsmarkt. Aktuell sind in Baden-
Wirttemberg mehr als 20 Berufsbereiche als sogenannte Engpassbereiche definiert wor-

den, in denen der Fachkraftebedarf bereits jetzt deutlich spurbar ist. U.a. sind folgende
Bereiche betroffen:

» Mechatronik, Energie- und Elektroberufe
« Informatik und IKT-Berufe
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¢ Gesundheitsberufe
o Bauberufe
« Erziehungsberufe

Allein durch die demografische Entwicklung werden in den kommenden 10-12 Jahre mehr
als ein Funftel der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten in Heidelberg aus dem Er-
werbsleben ausscheiden, d.h. das Thema Fachkraftebedarf wird sich weiter verscharfen.
Das Voranschreiten der Digitalisierung wird mittelfristig insbesondere bei eher einfach
strukturierten Arbeitsplatzen zu einer geringeren Nachfrage flihren, dafiir werden sich
viele Arbeitsbereiche wandeln, teilweise wegfallen oder gar neue Bereiche entstehen. Um
diesen Entwicklungen Rechnung zu tragen bedarf es vor allem qualifikatorischer Anpassun-

gen.

1.1.2 Ausbildungsmarkt
Der bundesweite Trend mit rucklaufigen Bewerberzahlen und steigender Zahlen bei den

gemeldeten Berufsausbildungsstellen zeigt sich auch im Stadtbezirk Heidelberg.

Bewerbernnen und Bewerber sowie Berufsausbidungsstellen
Kreis Heidelberg, Staa

Bewerberinnen und Bewerber Berufsausbidungsstelen

2019720 2020024 2021122 201920 20201 2021122

Datenquelle: Statistik der Bundesagentur Ur Arbet

Abbildung 1: Entwicklung Bewerber und Berufsausbildungsstellen 2019 bis 2022; Quelle: Statistik der BA
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1.2 Entwicklung der Arbeitslosigkeit

Der Bestand an Arbeitslosen im Jobcenter Heidelberg war im 1. Quartal 2022 leicht rucklau-
fig, jedoch mit Ubernahme der ukrainischen Gefliichteten im Juni 2022 ist ein signifikanter
Anstieg erfolgt. Im Juni war der hochste Wert mit 2.513 Arbeitslosen zu verzeichnen. Bis
Ende 2022 kam es zu einem leichten Ruckgang. Im Dezember 2022 waren noch 2.376 Arbeits-
lose vorhanden.
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Abbildung 2: Entwicklung der Arbeitslosigkeit 2018 bis 2022; Quelle: Statistik der BA

1.3 Entwicklung der Langzeitarbeitslosigkeit
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Abbildung 3: Entwicklung der Langzeitarbeitslosigkeit 2018 bis 2022; Quelle: Statistik der BA
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Der Bestand an Langzeitarbeitslosen ist in der 1. Jahreshalfte kontinuierlich gesunken, je-
doch in der 2. Jahreshalfte konstant geblieben. Im Januar 2022 lag der Wert bei 1.256 und
im Dezember 2022 erreicht er den Wert 1.094 Langzeitarbeitslose.

1.4 Entwicklung der Jugendarbeitslosigkeit

Im Januar 2022 gab es in Heidelberg 105 jugendliche Arbeitslose. Dieser niedrige Wert der
Jugendarbeitslosigkeit war bis Mai 2022 weitgehend konstant. Im Juni ist ein enormer Anstieg
auf 176 Arbeitslose zu verzeichnen, welcher ebenfalls mit dem Krieg in der Ukraine und den
Gefluchteten zu begrunden ist. Bis Dezember 2022 sank der Wert wider auf 130 jugendliche
Arbeitslose ab.
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Abbildung 4: Entwicklung der Jugendarbeitslosigkeit von 2018 bis 2022; Quelle: Statistik der BA

1.5 Entwicklung der Bedarfsgemeinschaften

Der Trend der sinkenden Bedarfsgemeinschaften setzte sich bis Mai 2022 fort und lag bei
3.330 BGs im Jobcenter Heidelberg. Im Juni mit Ubernahme der ukrainischen Gefliichteten
stieg die Zahl auf 3.800 an. Bis Dezember 2022 war der Wert relativ konstant und lag bei
3.794 BGs.
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Abbildung 5: Entwicklung der Bedarfsgemeinschaften 2018 bis 2022; Quelle: Statistik der BA
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Abbildung 6: Stand Personen in Bedarfsgemeinschaften, Sept. 22; Quelle: Statistik der BA

Das folgende Diagramm zeigt die Bedarfsgemeinschaften aufgegliedert nach Anzahl der
Personen im September 22. Deutlich wird, dass weiterhin ein enorm hoher Anteil an ,Ein
Personen BGs* im Jobcenter Heidelberg vorhanden ist.

Im September 2022 gab es im Jobcenter Heidelberg 2.234 Single BGs, 729 Alleinerziehen-
den BGs, 278 Partner BGs ohne Kinder und 512 Partner BGs mit Kindern.
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nicht zuordenbar 61

Partner-BG mit Kinder 512

Partner-BG ohne Kinder 218

Alleinerziehende-BG 729

Single-BG

darunter

BG insgesamt

2.234

3.814

Abbildung 7: Art der Bedarfsgemeinschaften, Sept.22; Quelle: Statistik der BA

Im September 2022 gab es 1.241 Bedarfsgemeinschaften mit Kindern unter 18 Jahren, da-
runter 606 mit einem Kind, 395 mit zwei Kindern und 240 mit zwei und mehr Kindern.

Bedarfsgemeinschaften nach BG-Typ

Insgesamt 3.814
Single-BG 2.234
Alleinerziehende-BG 729

mit 1 Kind unter 18 Jahre 436
2 Kindern unter 18 Jahre 213

3 und mehr Kindern unter 18 Jahre 80
Partner-BG ohne Kinder 278
Partner-BG mit Kindern 512
mit 1 Kind unter 18 Jahre 170
2 Kindern unter 18 Jahre 182

3 und mehr Kindern unter 18 Jahre 160

Abbildung 8: Bedarfsgemeinschaften nach Anzahl der Kinder, Sept.2022; Quelle: Statistik der BA

1.6 Entwicklung der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten

Auch die Anzahl der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten sank noch bis Mai 2022 und er-
reichte den Tiefstand mit 4.319 ELB. Danach stieg die Anzahl der erwerbsfahigen Leistungs-
berechtigten aufgrund des Zugangs der ukrainischen Gefllichteten abrupt auf 4.940 ELB im

Mai 2022.
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Abbildung 9: Entwicklung der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten Werte Okt.-Dez. 2022 vorladufig hoch-
gerechnet; Quelle: Statistik der BA

Betrachtet man den Bestand der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten anhand der Alters-
struktur im Jahresfortschrittswert (JFW), so ist festzustellen, dass im Dezember 2022 der
Anteil der Alteren uber 55 Jahren am Gesamtbestand bei 20,8 Prozent liegt.

55 Jahre und alter 971
35-unter 55 Jahre 2.008
25- unter 35 Jahre 983
15 bis unter 25 Jahre 113
davon
Erwerbsfihige Leistungsberechtigte | 4674
insgesamt ! ! ! !
0 1000 2000 3000 4000 5000

Abbildung 10: Bestand der erwerbsfahigeren Leistungsberechtigten nach Altersstruktur, JDW, Berichtsmo-
nat Dezember 2022; Quelle: Statistik der BA

1.7 Entwicklung erwerbsfahigen Leistungsberechtigten nach Dauer des Bezuges

Die Betrachtung der Dauer des Leistungsbezuges zeigt weiterhin, dass uberdurchschnittlich
viele erwerbsfahige Leistungsberechtigte bereits vier Jahre oder langer Leistungen der
Grundsicherung beziehen. Dies macht einen Prozentsatz von 42,8 aus. Weniger als 3 Mo-
nate im Leistungsbezug sind ein Anteil von 18,3 Prozent.
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Abbildung 10: Anzahl der erwerbsfahigeren Leistungsberechtigten nach Dauer des Leistungsbezuges, Be-
richtsmonat Juni 2022; Quelle: Statistik der BA
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Abgeleitet aus § 1 SGB Il'i. V. m. § 48a SGB Il sind fur die Zielvereinbarung nach § 48b SGB I
im Aufgabenbereich der Bundesagentur fir Arbeit die Steuerungsziele ,,Verringerung der Hil-
febedurftigkeit, ,Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit“ und ,,Vermeidung von
langfristigem Leistungsbezug* mafgeblich.

Sie werden durch die Zielindikatoren ,,Summe der Leistungen zum Lebensunterhalt®, ,,Integ-
rationsquote®, und ,,Veranderung des Bestandes an Langzeitleistungsbeziehenden* beschrie-
ben.

@
o
c
2o
[~
=
2
]
I I I
£ Veranderung der Veranderung des
§ Summe der Leistungen Integrationsquote Bestands an Langzeit-
& zum Lebensunterhalt leistungsbeziehenden
X
I I I
# Veranderung der # Quote der Eintritte in » Integrationsquote der
Summe der Leistungen geringfigige LZB
- fur Unterkunft und Beschiftigung » Aktivierungsquote
3 Heizung > Quote der Eintritte in der LZB
'g) # Veranderung der Zahl offentlich geforderte % Durchschnittliche
8 der erwerbsfahigen Beschaftigung Zugangsrate der LZB
E Leistungsberechtigten » Kontinuierliche Beschaf- * Durchschnitiliche
= (ELB) tigung nach Integration Abgangsrate der LZB
UEJ’ » Durchschnittliche > Integrationsquote
Zugangsrate der ELB der Alleinerziehenden
# Durchschnittliche
Abgangsrate der ELB

Abbildung 11: Zielsystem mit Kennzahlen und ErganzungsgroBen; Quelle: Gemeinsame Planungsgrundlagen
2022, BMAS

Das Zielsystem der Grundsicherung fur Arbeitsuchende ist flir die gemeinsamen Einrichtun-
gen (gE) seit Jahren um die Ergebnisqualitat und die Prozessqualitat erweitert. Die Qualitat
der Aufgabenwahrnehmung ist neben den Ergebnissen bei den Zielen elementarer Bestand-
teil der Bewertung der Leistungsfahigkeit der Organisation. Um das Ziel der Chancengleich-
heit fur Frauen und Manner am Arbeitsmarkt wirkungsvoller zu verfolgen, wurde 2022 eine
geschlechterspezifische Zielplanung eingefiihrt.

Bei der Integrationsquote war die Bilanz im ersten Jahr der differenzierten Planung und
Steuerung positiv. Ziel ist eine starkere inhaltliche und ebenen ubergreifende Auseinander-
setzung mit dem Thema Gleichstellung. Diese hat begonnen und muss nachhaltig weiterge-
fuhrt werden. Die Vermeidung und Verringerung von Langzeitleistungsbezug sowie die
Gleichstellung von Frauen und Mannern bleiben bundesweite Schwerpunkte der Zielsteue-
rung. Neben projekthaften Ansatzen wollen wir das geschlechtergerechte Vorgehen auf
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Dauer uberall verankern. Die Integrationsquote wird somit auch 2023 wieder geschlechter-
differenziert geplant, vereinbart und nachgehalten.

Nach der geschlechterspezifischen Planung und Steuerung der Integrationsquote in 2022
kommt fur 2023 die entsprechende Planung und Steuerung fur den Langzeitleistungsbezug
hinzu. Bereits 2022 wurde begonnen, gute und langfristige Ansatze zu etablieren und
sicherlich die Frauen im Langzeitleistungsbezug schon mit einbezogen. Es ist der konse-
quente Schritt, 2023 die geschlechterspezifische Planung und Steuerung im SGB Il gesamt-
haft umzusetzen.

Die Ziele fur das Jobcenter Heidelberg werden flir das Jahr 2023 wie folgt konkretisiert:

Verringerung der Hilfebediirftigkeit
Fur die ,,Summe der Leistungen zum Lebensunterhalt“ wurden erneut keine Zielwerte ver-
einbart, sodass der Indikator nicht Gegenstand der Planung 2023 ist.

Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit

Die Integration in Erwerbstatigkeit zu verbessern, wird durch den Zielindikator ,,Integrati-
onsquote“ abgebildet. Diese wird geschlechterspezifisch ausgewiesen. Die Integrationsquote
gibt den Anteil der im Berichtszeitraum in Erwerbstatigkeit (Aufnahme einer selbststandigen
oder sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung auf dem ersten Arbeitsmarkt) oder in Aus-
bildung integrierten erwerbsfahigen Leistungsberechtigten an, gemessen am durchschnittli-
chen Bestand der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten.

Die Zielsetzung flir das Jahr 2023 ist, eine Integrationsquote von 21,7 Prozent zu erreichen
und somit gegenliber dem Vorjahr eine Steigerung von 2,0 Prozent zu erlangen. Das bedeu-
tet, bei einem prognostizierten ELB-Bestand von 4.971, dass das Jobcenter Heidelberg rund
1.076 Vermittlungen in eine sozialversicherungspflichte Tatigkeit (Arbeit oder Ausbildung)
oder in Selbstandigkeit erreichen mochte. Die Integrationsquote fur Frauen liegt bei einem
erwarteten Bestand 2.731 ELB fiir 2023 bei 17,5 Prozent und somit sollen insgesamt 477
Integrationen erreicht werden. Die Integrationsquote der Manner liegt bei einem erwarteten
Bestand 2.240 ELB fur 2023, bei 26,7 Prozent und 599 Integrationen sollen erreicht werden.

Vermeidung von langfristigem Langzeitbezug

Bei der Vermeidung von langfristigem Leistungsbezug setzen wir uns 2023 zum Ziel den Be-
stand der Langzeitleistungsbeziehenden (LZB) um 8,5 Prozent zu verringern zu steigern. Es
sollen somit im Jahr 2023 nicht mehr als 2.731 erwerbsfahige Leistungsberechtigte im
Langzeitbezug verbleiben.

Zum ersten wird im Jahr 2023 auch bei den Langzeitleistungsbeziehenden eine ge-
schlechtsspezifische Betrachtung eingeflihrt. Ausgangslage ist der Bestand an Langzeitleis-
tungsbeziehenden Frauen im Jahr 2022 (JDW) mit 1.535. Eine Verringerung um 8,8 Prozent
wird abgestrebt und somit der Zielwert max. 1.400 weibliche Langzeitleistungsbeziehende.
Bei den Mannern liegt der Zielwert bei 1.332 Langzeitleistungsbeziehenden und eine Min-
derung um 8,1 Prozent wird angestrebt. Ausgangslage war der JDW 2022 mit 1.450 mannli-
chen Langzeitleistungsbeziehenden.
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Die strategische Ausrichtung' bleibt auch 2023 auf die folgenden drei geschaftspolitische
Handlungsfelder ausgerichtet:

1. Verbesserung des Ubergangs Schule - Beruf
2. Reduzierung der Langzeitarbeitslosigkeit und der Hilfebediirftigkeit
3. Arbeits- und Fachkraftesicherung

Durch das Qualifizierungschancengesetz und das Teilhabechancengesetz wurden wichtige
Instrumente geschaffen um die Handlungsfelder anzugehen und die Umsetzung unserer Ziele
zu erreichen. Neben diesen Rahmenbedingungen besteht der Ansatzpunkt liber qualitative
Beratung und individuelle Losungsstrategien die Chancen auf Beschaftigungsaufnahme trotz
konjunktureller Eintribungen zu steigern.

1. Verbesserung des Ubergangs Schule - Beruf:

e Qualifizierte Beratung, in enger Zusammenarbeit mit der Berufsberatung und ggf.
fruhzeitiger Einschaltung der Fachdienste, aller Schuler*innen im Entlassungsjahr
2023 unter Einbeziehung der Erziehungsberechtigten.

o Gezielte Kundenanalyse soll Potenziale fiir die Forderung der beruflichen Weiterbil-
dung (FbW) offenbaren. In der ganzheitlichen Beratung soll der Fokus auf die Bera-
tung zur Weiterbildung gescharft werden. Ziel sind funf FbWs im Bereich U25.

e Unterstiitzungsangebote zur Stabilisierung von Ausbildungsverhaltnissen: Azubi
Fonds, mit 8 Platzen in der kooperativen Berufsausbildung in einer auBerbetriebli-
chen Einrichtung (BaE) sowie assistierte Ausbildung (AsA) mit 10 Teilnehmendenplat-
zen.

e Steigerung der Integrationen von arbeitslosen Jugendlichen durch die Etablierung der
EinkaufsmaBnahme , Kompetenzagentur® mit 10 Teilnehmendenplatzen fir schwer
erreichbare Jugendliche.

e Forcierung der Arbeitsaufnahme durch gezielten Instrumenteneinsatz (z.B. MAT, MAG
oder EGZ) und einer hohen Beratungskompetenz.

e Heranflihren von Jugendlichen mit multiplen Vermittlungshemmnissen an den Ausbil-
dungs- und Arbeitsmarkt durch das Projekt AKTIV mit 22 Teilnehmendenplatzen (in
Zusammenarbeit mit der Stadt Heidelberg und dem regionalen ESF).

e Einbindung des Betriebsakquisiteurs (BAQ) fur die U25 Integration in Arbeit.

¢ Umfangreiche Netzwerkarbeit im Rahmen der Kooperation Jugend und Beruf Heidel-
berg mit dem Ziel verschiedene Ansprechpartner*innen mit unterschiedlichen Zustan-
digkeiten zu einer gemeinsamen Zielplanung zu biindeln.

e Umsetzung des Projekt YouConnect zur Vereinfachung des Datenaustausches zwi-
schen den Akteuren im Ubergang zwischen Schule und Beruf (SGBIII, SGBII und SGB
VIIl) und fur eine gemeinsame, rechtskreistibergreifende Fallbearbeitung, daten-
schutzkonform und kundentransparent.

2. Reduzierung der Langzeitarbeitslosigkeit und der Hilfebediirftigkeit:

¢ Die Umsetzung des neuen Teilhabechancengesetzes ,,MitArbeit“ gem. §16e und 16i
SGB Il mit einer fruhzeitigen Aktivierung der (sehr) arbeitsmarktfernen Kunden*innen

! Strategie 2025, Oktober 2018
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und dem Ziel eine Beschaftigungsaufnahme §16i SGB Il und vier Beschaftigungsauf-
nahmen 816e SGB Il im Jahr 2023 zu erzielen

e Einen ganzheitlichen Ansatz im Fallmanagement (FM) - Betreuung pro Fallmanager*in
von jeweils 75 FM-Kunden einschlieBlich der gesamten zugehorigen Bedarfsgemein-
schaften

e Zur Motivationssteigerung der Aufnahme einer sozialversicherungspflichtigen Be-
schaftigung bei Langzeitarbeitslosigkeit sollen mittels Einstiegsgeld 5 Eintritte mit
mittelfristiger Beendigung des Leistungsbezuges umgesetzt werden

e Die Weiterfuhrung des in Kooperation mit der Stadt Heidelberg geforderten Projektes
,HeiFa - Heidelberger Familienmanagement - neue Perspektiven fur Familien im SGB
1, Uber das 25 BGs in 2023 Uber max. 12 Monate intensiv Uber einen beauftragten
Dritten betreut und begleitet werden (Betreuungsschlissel 1:10)

e Die Durchfuhrung von Gruppeninformationsveranstaltungen durch die BCA fur Ein-
und Zwei-Eltern-BGs mit Migrationshintergrund (u.a. Vereinbarkeit, Arbeitszeitmo-
delle etc.) zur Aktivierung und Lebensplanung der BG

e Die Fortfuihrung der dreigliedrigen Veranstaltungsreihe ,,Vereinbarkeitsmanagement
fur Beruf & Familie“ mit jahrlich wiederkehrenden Terminen fur alle drei arbeits-
marktlich relevanten Phasen der Elternzeit durch die Beauftragte fur Chancengleich-
heit (BCA) an zwei Tagen in der Woche: 1. ,,Schwanger - und jetzt? Werdende Eltern
im SGB Il Bezug (Informationsveranstaltung Schwangerschaft direkt nach Bekannt-
gabe), 2. Workshop: Zeit fiir Kinder! Zeit fiir berufliche Uberlegungen! (nach einem
Jahr Elternzeit), 3. Wiedereinstieg nach der Elternzeit. Aktionsplan! (Neun Monate
vor Ende Elternzeit)

o Fortsetzung der im Jahr 2019 erfolgreich gestarteten MaBnahme ,,SchwuPs - Schwan-
ger und berufliche Perspektiven schaffen®. Diese soll durch eine individuelle Bera-
tung (auch im Hausbesuch), Sozial- und Netzwerkarbeit und entsprechende Gruppen-
angebote die Lebenssituation von Schwangeren und Muttern mit Kleinkindern unter
drei Jahren stabilisieren

o Die fruhzeitige Aktivierung von §10-Kunden durch personliche Beratungsgesprache
beim zustandigen pAp sowie der Beauftragte fur Chancengleichheit (BCA) neun Mo-
nate vor Ende der §10-Dauer (z.B. Elternzeit, Ausbildung, Pflege etc.) mit dem Ziel
20 Integrationen zu erreichen

¢ Die Einbindung der Stadt Heidelberg mit ihrem kommunalen Beschaftigungsprogramm
sowie der regionale ESF-Arbeitskreis zur Bereitstellung von Forderangeboten flr ge-
meinsame MaBnahmen (z.B. ,,Neue Wege pflegen“, Einstiegs-Arbeitsgelegenheiten
mit sozialpadagogischer Betreuung, Durante und Duett)

o Die Verstetigung der bestehenden Netzwerkarbeit fur den gezielten Einsatz der kom-
munalen Eingliederungsleistungen (Schuldnerberatung, Suchtberatung, psychosoziale
Beratung und Kinderbetreuung) im Sinne einer erfolgreichen ganzheitlichen Unter-
stutzung

e Pflege und Ausbau des lokalen Netzwerkes (Ubertragung ins WIKI) um individuelle
Kundenanliegen schnell und passgenau an die vorhandenen Netzwerkpartner vermit-
teln zu konnen

3. Arbeits- und Fachkraftesicherung:

e Zielsetzung von 105 Eintritten in Forderungen der beruflichen Weiterbildung (FbWs),
darunter 20 abschlussorientierte Weiterbildungen - ausgerichtet am Arbeitsmarkt,
z.B. sozialpflegerisch/Gesundheit, gewerblich/technisch mit Metall, Lager/Logistik,
Handwerk und Handel
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o Fokussierung auf das Thema Qualifizierung durch gezielte MaBnahmen der FbW-Ko-
ordinatoren (Freistellung eines FbW Koordinators zu 100 Prozent) im Bereich Markt &
Integration, zur besseren Nutzung des gesamten FbW-Portfolios (betr. Umschulung,
uberbetr. Umschulung; Teilqualifizierung etc.), Vermittlung von Sicherheit bei der
FbW-Beratung, schnellere und zielgerichtete Identifikation von Kundenpotenzial, Er-
kennen und Nutzung geeigneter Angebote

o Durch kontinuierliche Kundenanalyse sollen Potenziale flir die Forderung der beruf-
lichen Weiterbildung offenbart werden

¢ In der ganzheitlichen Beratung soll der Fokus auf das Thema Weiterbildung ge-
scharft werden und die Thematisierung der Weiterbildungsmoglichkeit in jedem Be-
ratungsgesprach aufgegriffen werden

e Einkauf von vier Platzen in der EinkaufsmaBnahme ,,Grundkompetenzen* um Kunden
auf eine mogliche anschlieBende Qualifizierung oder abschlussorientierte FbW vor-
zubereiten

o Bewerberorientierte Arbeitgeber- und Stellenakquise, vor allem flr die Erschliefung
des Helfermarktes, durch personliche AuBendienste, Kaltakquise und Telefon-/Inter-
netakquise sowie Bereitstellung von Dienstleistungsangeboten sowohl fiir Arbeitge-
ber*innen als auch fiur unsere Kundinnen und Kunden (gezielte Vorauswahl, Vorberei-
tung von Vorstellungsgesprachen, ggf. Begleitung von Vorstellungsgesprachen, Bera-
tung zu Forderleistungen) durch drei Betriebsakquisiteure (BAQ) mit dem Ziel 150
Integrationen zu erreichen

e Die Kooperation mit dem gemeinsamen Arbeitgeberservice (AG-S): AGS zeigt ver-
starkt Prasenz im JC HD u.a. mit gemeinsamen Aktionstagen und Projekten fur be-
stimmte Personengruppen (z.B. Woche der Ausbildung, Jobs fur Eltern, Woche flr
Menschen mit Behinderung). Es werden durchgangig 76 JC Kunden durch den AGS
betreut mit Zielsetzung von 30 Integrationen

o Die Aktivierung von Frauen insb. Alleinerziehenden mit Hilfe bedarfsgerecht konzi-
pierter MaBnahmen (Projekte, Workshops, Gruppeninformationen, ESF MaBnahmen -
auch in Kooperation mit der Stadt Heidelberg), Sensibilisierung zum Thema Verein-
barkeit von Familie und Beruf, berufliche Eingliederung, sowie Teilzeitausbildungen

e Die Aktivierung von Frauen mit Migrationshintergrund durch Nutzung passgenauer An-
gebote, sowie Begleitung und Beratung zur Realisierung sozialversicherungspflichti-
ger Beschaftigung
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Die operativen Schwerpunkte 2023 bleiben unverandert. Bundesweite Schwerpunkte der
Steuerung im Jahr 2023 sind die beiden Themen: Langzeitleitungsbezug vermeiden und ver-
ringern, sowie Gleichstellung von Frauen und Mannern erreichen.

Ein Fokus liegt dabei auf dem schrittweisen Vorbereiten einer Integration, indem sukzes-
sive Integrationschancen erkannt und gestarkt sowie Integrationshemmnisse beseitigt wer-
den. Die Beschaftigungsfahigkeit und die soziale Teilhabe sollen beispielsweise durch in-
tensive Betreuung, individuelle, starkenorientierte Beratung sowie Ansatze zur Berucksich-
tigung der gesamten Bedarfsgemeinschaft, (beschaftigungsbegleitendes, stabilisierendes)
Coaching und bedarfsgerechte Forderung erhalten und verbessert werden. Um die Einglie-
derungschancen der Leistungsbeziehenden nachhaltig zu verbessern, wird die Bedeutung
abschlussorientierter Qualifizierungen weiter zunehmen.

Hierfur werden insbesondere die lokalen Netzwerke und die Mitwirkung des kommunalen
Partners wichtig. Die Umsetzung hinsichtlich Schwerpunkte und Zielgruppen erfolgt daher in
enger Abstimmung mit der Stadt Heidelberg. Es bestehen weiterhin eine Vielzahl kommunal
geforderter MaBnahmen die eine Erganzung zum bestehenden MaBnahmeportfolio.

Chancengleichheit fir Frauen und Manner am Arbeitsmarkt ist Bestandteil unserer Regelpra-
xis. Mit der geschlechterspezifischen Zielplanung wollen wir Spielraume in der Beratung und
Vermittlung von Leistungsbeziehenden - gerade in der ganzheitlichen Betreuung der Bedarfs-
gemeinschaft - ausschopfen, auch wenn sie erst auf den zweiten Blick erkennbar sind. Der
Fokus des Vorhabens ist also vor allem auf die Qualitat unserer Arbeit gerichtet. Fir ent-
sprechende Ergebnisse benodtigen wir alle einen langen Atem.

Das Jobcenter Heidelberg ist aktuell in drei Markt & Integration Teams, ein Team Finanz-
und Tragermanagement und vier Teams der Leistungsabteilung aufgeteilt, welche nach dem
Grundsatz der BG-Orientierung aufgebaut sind. Die Fokussierung auf die gesamte Bedarfsge-
meinschaft ist beziiglich eines familienzentrierten Ansatzes unerlasslich. Das Ziel Gleichstel-
lung von Frauen und Mannern, also Frauen und Mannern die gleichen Chancen am Arbeits-
markt zu ermoglichen, kann nur durch konkrete und ganzheitliche Arbeit an der gesamten
Bedarfsgemeinschaft erreicht werden. Die Einbindung der kommunalen Partner hinsichtlich
einer kontinuierlichen und professionellen Netzwerkarbeit ist wesentlich um alle vorhande-
nen Angebote kenntlich und fir alle schnell zuganglich zu machen. Dadurch konnen die in-
dividuellen Kundenbedirfnisse bedarfsgerecht bedient und eine schrittweise Heranflihrung
an den Arbeitsmarkt unterstiitzt werden.

Der Bereich Markt & Integration untergliedert sich in einige Spezialistenteams (Reha und
U25). Zudem ist in jedem Team ein/e Fallmanager*in, ein/e Betriebsaquisiteur®in und ein/e
FbW-Koordinator*in eingesetzt, um das gesamte Team zu unterstiitzen. Zur Qualitatssiche-
rung sind Einarbeiter*innen in beiden Arbeitsbereichen, Markt & Integration und Leistung,
vorhanden, um insbesondere neue/n Mitarbeiter*innen, bei der Einarbeitung und beim Wis-
sensmanagement zu unterstutzen.
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5.1.Junge Erwachsene

Die Entwicklung der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten im Alter 15 bis unter 25 Jahren
zeigt eine positive, abnehmende Entwicklung bis Mai 2022 und erreicht einen Tiefstand mit
645 ELB. Ab Juni 2022 kommt es auch hier mit dem Zugang der ukrainischen Gefliichteten
zu einem deutlichen Anstieg auf 799 ELB im Juni 2022.
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Abbildung 12: Entwicklung der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten 15 bis unter 25 Jahre, Sept 2022;
Quelle: Statistik der BA

Bei Betrachtung der Jugendarbeitslosigkeit nach Berufsausbildung zeigt sich, dass mit 90,7
Prozent die Jugendarbeitslosigkeit mit dem Faktor keine abgeschlossene Berufsausbildung
verknupft ist. Lediglich 3,1 Prozent der arbeitslosen Jugendlichen haben eine abgeschlos-
sene Berufsausbildung und 6,2 Prozent verfugen uber eine akademische Ausbildung

Akademische Ausbildung 8

Betriebliche/schulische Ausbildung 4

ohne abgeschlossene Berufsausbildung 118

darunter

Arbeitslose unter 25 Jahren 130

0 20 40 60 80 100 120 140

Abbildung 14: Entwicklung der Jugendarbeitslosigkeit nach Berufsausbildung, Dez 2022; Quelle: Statistik
der BA

Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm 2023 Seite 19 von 40



jobcenter

Heidelberg

Ansatze fiir die Integration der Zielgruppe Jugendliche:

Nach wie vor stellt der fehlende Berufsabschluss das Hauptrisiko fiir den Eintritt von
Arbeitslosigkeit Jugendlicher dar. Durch die qualitative Gestaltung des Prozesses und
durch rechtzeitige Aktivierung der Schiiler will das Jobcenter Heidelberg die Einmin-
dungen in Ausbildung erreichen.

e Jeder Jugendliche erhalt umgehend ein Angebot (Arbeit, Ausbildung oder Forderung)

o Bewerber um Ausbildungsstellen aus dem aktuellen Schulabgangsjahrgang sowie Bewer-
ber aus friheren Jahrgangen werden frihzeitig aktiviert und bis zum 30.09.2023 in Aus-
bildung vermittelt

¢ In die Schilerberatung werden die Eltern mit einbezogen und zu den Einzelgesprachen
mit eingeladen

¢ Sollte eine Ausbildungsvermittlung scheitern, wird umgehend eine Alternative angebo-
ten und umgesetzt, sodass Arbeitslosigkeit nicht eintritt

e Benachteiligte Jugendliche werden zum Einstieg und zur Stabilisierung ihrer Ausbil-
dungsverhaltnisse durch Fordermoglichkeiten unterstutzt

Folgende MaBnahmen stehen u. a. speziell fur Jugendliche zur Verfligung:

5.1.1. Azubi Fonds - Assistierte Ausbildung (AsA)
§ 16 Abs. 1 SGB Il'i. V. m. § 74 ff SGB IlI

Zielsetzung: die Hinfuhrung des Teilnehmenden zum Abschluss einer be-
trieblichen Berufsausbildung bzw. die Hinflihrung die betriebli-
che Berufsausbildung ohne die Unterstutzung fortsetzen und
abschlieBen zu konnen

Zielgruppe: junge Menschen, die ohne Unterstiitzung eine betriebliche Be-
rufsausbildung nicht aufnehmen, fortsetzen konnen oder vo-
raussichtlich Schwierigkeiten haben werden, die Berufsausbil-
dung abzuschlieBen.

An der Assistierten Ausbildung flexibel konnen auch junge Men-
schen mit Behinderungen teilnehmen.

Kostentrager: Jobcenter Heidelberg, Stadt Heidelberg - Amt fir
Chancengleichheit
Durchfihrender Trager: Heidelberger Dienste gGmbH

Teilnehmende: 10 Teilnehmendenplatze

Dauer: ab Ausbildungsbeginn bis zum individuellen erfolgreichen Aus-
bildungsabschluss entsprechend dem individuellen Forderbe-
darf

Inhalt: In der ausbildungsbegleitenden Phase werden die beruflichen

sowie sozialen Handlungskompetenzen gefordert und die Ent-
wicklung der teilnehmenden Person in Bezug auf die Anforde-
rungen der Arbeits- und Lebenswelt unterstiitzt. Insbesondere
werden die Teilnehmenden mittels Stiitz- und Forderunterrich-

Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm 2023 Seite 20 von 40



jobcenter

Heidelberg

tes zur fachtheoretischen Forderung und zum Abbau von Bil-
dungs- und Sprachdefiziten begleitet. Durch eine bedarfsorien-
tierte sozialpadagogische Begleitung wird die Bewaltigung von
Hemmnissen durch Herstellung der individuellen Grundstabili-
tat bei Problemlagen sowie eines positiven Lern- und Arbeits-
verhaltens der teilnehmenden Person angestrebt.

Es findet eine stabilisierende Ausbildungsbegleitung statt.
Hierbei kann ebenso dem ausbildenden Betrieb bei der
Verwaltung und der Organisation die erforderliche Hilfestellung
gegeben werden.

5.1.2. Azubi Fonds - AuBerbetriebliche Berufsausbildung (BaE)
§ 16 Abs. 1 SGB Ili. V. m. § 76 SGB Il

Zielsetzung: Erwerb des Berufsabschlusses

Zielgruppe: junge Menschen - unabhangig von der erreichten Schulbildung -
ohne berufliche Erstausbildung, die die allgemeine Schulpflicht
erfullt haben.
Insbesondere Lernbeeintrachtigte und sozial benachteiligte
junge Menschen, die wegen der in ihrer Person liegenden
Grunde ohne diese Forderung eine betriebliche Berufsausbil-
dung auch mit ausbildungsfordernden Leistungen nicht begin-
nen konnen, fortsetzen oder beenden konnen.

Kostentrager: Jobcenter Heidelberg, Stadt Heidelberg - Amt fur
Chancengleichheit

durchfiihrender Trager: Heidelberger Dienste gGmbH

Dauer: i.d.R. 3 Jahre
Teilnehmende: 8 Teilnehmendenplatze
Inhalt: Der Beschaftigungstrager, ein Unternehmen der Stadt

Heidelberg, sucht gemeinsam mit den jungen Menschen
Kooperationspartner aus Handwerk, gewerblicher Wirtschaft
und der offentlichen Verwaltung in Heidelberg und Umgebung.
Der Ausbildungsvertrag wird zwischen dem
Beschaftigungstrager und dem erwerbsfahigen Hilfebedurftigen
geschlossen. Der Kooperationspartner iibernimmt den
fachlichen Teil der Ausbildung im jeweiligen Ausbildungsberuf.
Der Beschaftigungstrager begleitet und unterstutzt den
Jugendlichen wahrend der gesamten Ausbildungsdauer.

Ziel ist es, dass der Teilnehmende nach einem Jahr bei dem
Kooperationsbetrieb in eine ungeforderte Ausbildung
einmiindet. Wahrend dieser ungeforderten Ausbildung ab dem
2. Lehrjahr kann der Teilnehmende bei Bedarf im Rahmen der
Assistierten Ausbildung durch den Trager sozialpadagogisch
begleitet werden und zusatzlich mittels Forder- und
Stutzunterricht unterstutzt werden.

5.1.3. Einstiegsqualifizierung (EQ)
§ 16 Abs. 1 SGB Il'i. V. m. § 54a SGB Il
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Zielsetzung: Vermittlung und Vertiefung von Grundlagen fur den Erwerb
beruflicher Handlungsfahigkeit sowie Berufsausbildungs-
vorbereitung

Zielgruppe: junge Menschen zur Vorbereitung auf eine Berufsausbildung

Kostentrager: Jobcenter Heidelberg

Teilnehmende: individuelle Einzelfall-Forderung

Dauer: 6 Monate, max. 12 Monate

Inhalt: Arbeitgeber*innen, die eine betriebliche Einstiegsqualifizierung

durchfuhren, konnen durch Zuschusse zur Vergitung bis zu
einer Hohe von 262 Euro monatlich zzgl. eines pauschalierte
Anteils am durchschnittlichen Gesamtsozialversicherungs-
beitrag in Hohe von max. 133,00 Euro des Teilnehmenden
gefordert werden.

5.1.4. Projekt AKTIV
§ 16 Abs. 1 SGB Il'i.V.m. § 45 SGB Il - MaBnahmen bei einem Trager

Zielsetzung: Heranfuhrung bzw. Vermittlung in den 1. bzw. 2. Arbeitsmarkt

Zielgruppe: Integrationsferne Jugendliche unter 25 Jahren, fur die uUber
einen Trager in Teilschritten ein Integrationsansatz erarbeitet
werden soll, der die Kunden in die Lage versetzt, auf dem
ersten oder zweiten Arbeitsmarkt einzuminden.

Kostentrager: ESF - regionale Mittel
Stadt Heidelberg - Amt fir Chancengleichheit
Jobcenter Heidelberg

Durchfuhrender Trager: BBQ - Berufliche Bildung gGmbH Heidelberg

Teilnehmende: 22 Teilnehmendenplatze
Dauer: i.d.R. 12 Monate
Inhalt: Bei allen Teilnehmenden liegen massive soziale, personliche

und schulische Beeintrachtigungen sowie extreme Defizite in
der sozialen Kompetenz vor. Bevor die Aktivierungsphase (u. a.
mit personlicher Stabilisierung, Aufbau einer geregelten
Tagesstruktur, Uben von Schliisselqualifikationen, Vermittlung
von lebenspraktischen Kenntnissen) uberhaupt beginnen kann,
ist ein tragfahiger Zugang zum Jugendlichen selbst zu
erreichen, der langfristig ein Arbeitsbundnis ermoglicht.
Kernpunkt der Voraktivierungsphase ist deshalb die
aufsuchende Betreuung durch sozialpadagogische Fachkrafte
des Tragers. Nach erfolgreicher Aktivierung kann je nach
Leistungsstand ein Einminden in ein Betriebspraktikum moglich
sein. Es ist aber auch jeder andere individuelle
beschaftigungsorientierte Ansatz denkbar, der den Kunden
naher an das Ziel der Integration auf dem ersten oder zweiten
Arbeitsmarkt heranfuhrt.

5.1.5. Kompetenzagentur
§ 16h SGB Il - MaBnahme bei einem Trager
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Zielsetzung: durch sozialpadagogische Hilfestellungen die Eingliederung in
die Arbeitswelt sowie die soziale Integration derTeilnehmer zu
fordern

Zielgruppe: Jugendliche und junge Erwachsene, deren soziale und

berufliche Integration durch multiple, sich gegenseitig
verstarkende Problemlagen gefahrdet ist, die vom bestehenden
System der Hilfsangebote fiir den Ubergang von der Schule in
den Beruf nicht oder nicht ausreichend profitieren oder von sich
aus den Zugang zu Unterstutzungsleistungen nicht

wahrnehmen.
Kostentrager: Jobcenter Heidelberg und die Stadt Heidelberg
Teilnehmende: 10 Teilnehmendenplatze
Inhalt: In  Erstgesprachen werden Unterstiitzungsbedarfe und

~moglichkeiten ausgetauscht. Die Unterstltzungen kann sich
auf wenige Beratungstermine beschranken oder zu einer
langfristigen Begleitung in Form des Casemanagement fuhren.
Casemanagment bedeutet fallbezogene individuellen Beratung
und Begleitung Uber einen langeren Zeitraum und unter
Einbeziehung aller Hilfesysteme, die im privaten und
offentlichen Umfeld des Jugendlichen genutzt werden konnen.
Dabei stehen viele Moglichkeiten der Unterstlitzung zur
Verfiigung. Welche davon und in welcher Reihenfolge zum
Einsatz kommen, wird in einem individuellen Forderplan
vereinbart. Die Casemanager/innen verstehen sich auch als
Lots/innen und vermitteln zu vorhandenen Hilfen des
Fordersystems.

5.1.6. Ausbildungsverbund Heidelberg

Zielsetzung: Das Projekt hat zum Ziel, neue Ausbildungsplatze in
Migrantenunternehmen zu generieren und zu sichern. Jeder
neue Ausbildungsplatz tragt dazu bei, jungen Menschen eine
sichere Ausbildung zu ermoglichen.

Zielgruppe: Jugendliche, insbesondere mit Migrationshintergrund, die ohne
Unterstitzung keinen Ausbildungsplatz finden

Kostentrager: Stadt Heidelberg - Amt fiir Chancengleichheit

Durchfihrender Trager: Interkulturelles Bildungszentrum Mannheim gGmbH (ikubiz)

Inhalt: Das Projekt unterstiitzt sowohl Betriebe als auch Jugendliche

vor und wahrend der gesamten Ausbildungsphase. Durch die
enge Kooperation mit verschiedenen Institutionen wie dem
Jobcenter, der Agentur fir Arbeit, der Industrie- und
Handelskammer und den Heidelberger Schulen kann der
Ausbildungsverbund schon frith Jugendliche in ihrer Berufswahl-
und Bewerbungsphase unterstiitzend begleiten.

5.2.Langzeitarbeitslose

Langzeitarbeitslos sind arbeitslose Menschen, die bereits ein Jahr und langer arbeitslos sind.
Die Betrachtung der Langzeitarbeitslosigkeit nach Berufsabschlissen ergibt folgendes Bild:
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Langzeitarbeitslose ohne abgeschlossene Berufsausbildung machen im Dezember 2022 ei-
nen Anteil von 62,7 Prozent an der Gesamtzahl der Arbeitslosen aus. Mit abgeschlossener
Ausbildung sind es 26,6 Prozent und mit akademischer Ausbildung nur 10,7 Prozent. Je ho-
her der Bildungsgrad desto weniger wahrscheinlich ist es Langzeitarbeitslos zu werden.

Akademische Ausbildung 117

Betriebliche/schulische Ausbildung 291

ohne abgeschlossene Berufsausbildung 686

darunter

Langzeitarbeitslose 1094

Abbildung 13: Stand der Langzeitarbeitslosen nach Berufsabschluss, Dez 2022; Quelle: Statistik der BA

Ansatze fiir die Integration der Zielgruppe Langzeitleistungsbeziehende/Langzeitarbeits-
lose:

o Identifizierung des Integrationspotentials bei den Langzeitleistungsbeziehen-
den/Langzeitarbeitslosen

e Integrationsorientierte Forderung der Langzeitleistungsbeziehenden/Langzeitar-
beitslosen verstarken, insbesondere durch Anpassung ihrer Fahigkeiten an aktuelle
Erfordernisse (Anpassungsqualifizierungen) oder durch direkte Forderung der Be-
schaftigung (Eingliederungszuschiisse)

e Einbindung des Arbeitgeber-Service und des Betriebsakquisiteurs im Rahmen der be-
werberorientierten Stellenakquise

e Erzielen von Arbeitsaufnahmen und Stabilisierung der Beschaftigungen uber das Teil-
habechancengesetz , MitArbeit“

e spezialisiertes Fallmanagement

e Abbau der Vermittlungshemmnisse in den personlichen Rahmenbedingungen

e Heranflihrung an den Arbeitsmarkt Uber Beschaftigungsalternativen auf dem zweiten
Arbeitsmarkt

e Einbindung der vorhandenen Netzwerke vor Ort - sowohl beschaftigungsorientiert als
auch sozialintegrativ

Folgende MaBnahmen stehen u. a. speziell fur die Langzeitarbeitslosen zur Verfiigung:

5.2.1. Neue Wege pflegen

Zielsetzung: Qualifizierung zur Pflegehilfskraft

Kostentrager: ESF - Land Baden-Wiurttemberg (regionale Mittel)
Durchfihrender Trager: Caritasverband Heidelberg e.V.

Teilnehmende: 12 Teilnehmendenplatze

Dauer: 12 Monate
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Inhalt: Einjahrige Qualifizierung zur Pflegehilfskraft

e Durchgehende fachliche Betreuung und Beratung

e Umfangreiche Seminare zum Thema ,,Betreuung von pflegebe-
durftigen Menschen“

e Praktische Einsatzmoglichkeiten in ambulanten und stationaren
Einrichtungen im Bereich des Gesundheitswesens in Heidelberg

e Eroffnung neuer Berufsperspektiven

e Qualifikation an der Arbeit mit Menschen

5.2.2. Einstiegs-Arbeitsgelegenheit (Einstiegs-AGH)
§ 16d SGB Il

Zielsetzung: Ziel der Einstiegs-AGH ist die Herstellung von Beschaftigungsfa-
higkeit bei den Teilnehmern, der Einstieg in weiterfuhrende,
anspruchsvollere IntegrationsmaBnahmen und im moglichen
Umfang auch die Vermittlung in Arbeit und Ausbildung.

Kostentrager: Jobcenter Heidelberg
ESF - Land Baden-Wirttemberg (regionale Mittel)

Durchfihrender Trager: Vbl - Verein zur beruflichen Integration und Qualifizierung

Teilnehmende: 20 Teilnehmendenplatze
Dauer: individuelle Teilnahmedauer, i. d. R. 6 Monate
Inhalt: Die ,,Einstiegs-AGH* ist eine sehr niederschwellige MaBRnahme.

Die schwachen Teilnehmenden werden in einer festen Gruppe
betreut, die Tatigkeiten sind breit und vielseitig, jedoch ganz
einfach und fir jeden Teilnehmenden leistbar. Viele Teilneh-
mende haben starke psychische oder auch korperliche Ein-
schrankungen und Behinderungen. Bei einigen stellt sich die
Frage der Erwerbsfahigkeit im Sinne des SGB II.

Die Arbeiten orientieren sich an den Fahigkeiten der Teilneh-
menden. Es sind kiinstlerische, kreative Arbeiten mit gebrauch-
ten Fahrradersatzteilen, Naharbeiten, Gartenarbeiten, Ubun-
gen am PC, Papier- und Schneidearbeiten.

Die Arbeiten zielen nur bedingt auf Produktivitat, sondern auf
die Entwicklung verschitteter Fahigkeiten, Arbeitstugenden,
Ausdauer, Fertigstellen von Dingen etc. ab. Des Weiteren er-
folgt aufgrund der Gruppensituation, ein direktes und indirek-
tes Sozial- und Kommunikationstraining.

5.2.3. Eingliederung von Langzeitarbeitslosen
§ 16e SGB |l
Zielsetzung: Integration von arbeitsmarktfernen Langzeitarbeitslosen, die

trotz vermittlerischer Unterstutzung unter Einbeziehung der
ubrigen Eingliederungsleistungen seit mindestens zwei Jahren
arbeitslos sind.

Arbeitgeber*innen erhalten Zuschisse zum Arbeitsentgelt,
wenn mit der erwerbsfahigen leistungsberechtigen Person ein
sozialversicherungspflichtiges Arbeitsverhaltnis fur die Dauer
von mindestens zwei Jahren begriindet wird.

Der Zuschuss betragt im ersten Jahr 75 Prozent des berlicksich-
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tigungsfahigen Arbeitsentgelts und im zweiten Jahr des Arbeits-
verhaltnisses 50 Prozent des zu berlicksichtigenden Arbeitsent-
gelts.

Kostentrager: Jobcenter Heidelberg

Anzahl: 4 Arbeitsplatze

5.2.4. Teilhabe am Arbeitsmarkt
§ 16i SGB I

Zielsetzung: Forderung von sehr arbeitsmarktfernen erwerbsfahigen Leis-
tungsberechtigten, die innerhalb der letzten 7 Jahre nicht oder
nur kurzzeitig sozialversicherungspflichtig oder nicht oder nur
kurzzeitig geringfligig beschaftigt waren oder nicht oder nur
kurzzeitig selbstandig waren.

Arbeitgeber*innen erhalten Zuschusse zum Arbeitsentgelt fur
zugewiesene leistungsberechtigte Personen, wenn mit diesen
ein sozialversicherungspflichtiges Arbeitsverhaltnis begriindet
wird.

Der Zuschuss betragt in den ersten zwei Jahren 100 Prozent des
beruicksichtigungsfahigen Arbeitsentgelts, im dritten Jahr des
Arbeitsverhaltnisses 90 Prozent des zu beriicksichtigenden Ar-
beitsentgelts, im vierten Jahr des Arbeitsverhaltnisses 80 Pro-
zent des zu berucksichtigenden Arbeitsentgelts und im funften
Jahr des Arbeitsverhaltnisses 70 Prozent des zu berucksichti-
genden Arbeitsentgelts.

Kostentrager: Jobcenter Heidelberg

Anzahl: 1 Arbeitsplatz

5.2.5. Leben und Arbeiten - Jetzt!
§ 16 Abs. 1 SGB Il'i.V.m. § 45 SGB Il - MaBnahmen bei einem Trager

Zielsetzung: Erwerbsfahige Leistungsberechtigte mit multiplen Vermitt-
lungshemmnissen sollen durch individuelle Unterstiitzung, Si-
cherung und Wiederherstellung einer stabilen korperlichen und
psychischen Verfassung an den Arbeitsmarkt herangefiihrt wer-
den. Ziel ist eine dauerhafte stabile Arbeitsmarktfahigkeit zu

erreichen.
Kostentrager: Jobcenter Heidelberg
Teilnehmende: 12 Teilnehmende
Dauer: 6 Monate
Inhalt: wahrend der individuellen Teilnahmedauer hat jeder Teilneh-

mende mindestens drei personliche Einzelgesprache in der Wo-
che bzw. zweimal monatlich Gruppentermine, folgende The-
men werden behandelt:
e Personliches Coaching:
o Erstellen eines fundierten Fahigkeits-, Leistungs- u. In-
teressenprofils
o Lebenspraktisches Training (Tagesstruktur, Zeitma-
nagement, Hygiene etc.)
o Forderung der Eigenverantwortung
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Umgang mit Geld, Versicherungen, Vertragen
Motivierung zur Inanspruchnahme von bestehenden Un-
terstiitzungs- u. Beratungsangeboten (Krankenkassen,
Beratungsstellen, etc.)

Ggf. Motivierung zur Aufnahme einer Therapie
Konkrete Hilfestellungen in Krisenlagen

e Personlichkeitstraining und Hinfuhrung ins Erwerbsleben
durch berufsfeldbezogene Projektarbeit, um durch kreative
Ansatze Schlisselqualifikationen zu fordern und praktische
Tatigkeiten kennenzulernen

e Unterstiitzung bei der Umsetzung der Integrationsstrategie
zwischen Kundinnen und Kunden sowie der Integrations-
fachkraft

e Sensibilisierung und Motivation fir eine gesundheitsbe-
wusste Lebensfuhrung, die ihre Eingliederungsfahigkeit er-
hoht

o

insbesondere umfasst die Gesundheitsorientierung fol-
gende Bereiche:

Stressbewaltigung, Bewegung, Gesunde Ernahrung, Um-
gang mit eigenem Konsumverhalten, Umgang mit sich
selbst (Selbstmanagement)

5.3.Menschen mit Migrationshintergrund / gefliichtete Menschen

Im Januar 2023 sind 1.215 ukrainischen Staatsbiirger unter den erwerbsfahigen Leistungs-
beziehenden im Jobcenter Heidelberg. Der Geschlechteranteil zeigt, dass mit 69,3 Prozent
erheblich mehr weibliche Personen gefliichtet sind und nur 30,7 Prozent mannliche Perso-

nen.

Lagebild Ukraine
Dienststelle: 62402

Darstellung nach

1. Personen Staatsangehorigkeit Ukraine
Alter

0 bis 14 Jahre

15 bis unter 25 Jahre

25 bis unter 55 Jahre

ab 55 Jahre

Geschlecht
Gesamt

mannlich

weiblich* (*-Beschreibung: inklusive divers)

darunter Personen im Alter von 15-67 Jahren mit folgenden Merkmalen

Datenstand:31.01.2023

1.215

183
574

106

861
264

597

Abbildung 14: Lagebild Ukraine, Jan 2023; Quelle: opDs
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Besonders in der Altersgruppe der 25 bis unter 55-jahrigen erkennt man, dass hauptsach-
lich ukrainische Frauen gefliichtet sind. Hier ist das Verhaltnis fast % Frauen zu % Man-
nern.

ELB (15-67-jahrige) 861 264 30,7 % 597 69,3 %
Alter 0 bis 14 Jahre 352 195 55,4 % 157 44,6 %
Alter 15 bis unter 25Jahre 183 73 39,9 % 110 60,1 %
Alter 25 bis unter 55 Jahre 574 152 26,5 % 422 73,5 %
Ab 55 Jahre 106 41 38,7 % 65 61,3 %

Abbildung 15: Lagebild Ukraine, Jan 2023; Quelle: opDs

Ansatze fiir die Integration der Zielgruppe Menschen mit Migrationshintergrund / ge-
fliichtete Menschen:

e Integrationsbemiihungen werden direkt bei der Antragstellung im Rahmen des Neukun-
denprozesses eingeleitet, damit kein ELB langer als zwei Monate ohne Forder- oder In-
tegrationsangebot ist.

Dazu gehoren u.a.
o die Feststellung der Sprachkenntnisse, Berufsabschlusse sowie Fahigkeiten
o die direkte Verpflichtung zur Teilnahme an Integrationskursen sowie
o Einleitung der Anerkennung auslandischer Bildungsabschlusse

e Alle Sprachfordermoglichkeiten werden ausgeschopft, indem Folgesprachkurse (u.a.
DeuFoV) frihzeitig im Anschluss an die Integrationskurse initiiert werden.

¢ im Nachgang an die Sprachforderung wird der Work-First-Ansatzes sofort konsequent ver-
folgt

e Aktivierungs- und QualifizierungsmaBnahmen sollen aufeinander aufbauenden, falls eine
Integration direkt im Anschluss nicht moglich ist (Stichwort: Forderkette).

o Netzwerkpartner (z.B. ikubiz, Kimmerer, HWK) werden konsequent eingebunden.

Folgende MaBnahmen stehen u. a. speziell fir Menschen mit Migrationshintergrund / ge-
flichtete Menschen zur Verfligung:

5.3.1. MY TURN - Frauen mit Migrationserfahrung starten durch!
§ 16 Abs. 1 SGB Il'i.V.m. § 45 SGB Il - MaBnahmen bei einem Trager

Zielsetzung: Frauen mit Migrationserfahrung gerade auch neu zugewan-
derte Frauen mit Familienaufgaben/Kinderbetreuung

Kostentrager: ESF Bund

Durchfihrender Trager: Heidelberger Dienste gGmbH

Teilnehmende: 12 Teilnehmendenplatze

Dauer: Individuelle Teilnahmedauer, max. vier Monate

Inhalt: Umfassende und niederschwellige Beratungs- und Informati-

onsangebot flur Mutter mit Migrationshintergrund zu allen ar-
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beitsmarktrelevanten Fragen, insbesondere Arbeitswelt, Ar-
beitsmarkt, Berufs- und Bildungssystem und Instrumente der
Fort- und Weiterbildung

Aufzeigen von Moglichkeiten, die beruflichen Anforderungen

mit den familiaren Verpflichtungen zu vereinbaren und die Er-
werbstatigkeit familienfreundlich zu gestalten

Begleitung des (Wieder-) Einstiegs von der beruflichen Orien-
tierung Uber den Beginn eines Praktikums, einer Ausbildung
oder einer Weiterqualifizierung bis zur ersten Phase der Be-
schaftigung.

Arbeitgeberansprache mit dem Ziel des Sensibilisierens fur die
Ausgestaltung familienfreundlicher Praktika sowie flexibler Ar-
beitszeitmodelle im Kontext Vereinbarkeit von Beruf und Familie

5.4.Frauen und Alleinerziehende

Im Dezember 2022 sind im Jobcenter Heidelberg 4.674 ELB zu verzeichnen. Der Geschlech-
teranteil hat sich zum Vorjahr leicht gewandelt, 48,1 Prozent Manner und 51,9 Prozent
Frauen. Auch hier liegt die Ursache im Zugang der ukrainischen Gefliichteten, da Uberwie-
gend Frauen und Kinder eingereist sind. Beim fehlenden Schulabschluss ist die Anzahl der
Manner etwas hoher als im Durchschnitt der gesamten ELB. Frauen mit §10 kommen, wie zu
erwarten, deutlich haufiger vor als Manner. Beim Anteil der LZB ist der Wert annahern aus-

geglichen.
| Jeem [wmer [ree |
ELB 4.674 2.249 2.425
Anteil ELB in % 100 48,1 51,9
Anteil ELB ohne Schulabschluss in % 11,1 11,8 10,5
Anteil ELB ohne Berufsabschluss in % 65,4 65,6 65,3
Anteil ELB mit 810 in % 21,8 16,8 26,4
Anteil LZA an allen EBL in % 63,9 64,5 63,3

Abbildung 16: Stand ELB nach Geschlecht, Dez. 2022; Quelle: Statistik der BA

Im Dezember 2022 sind im Jobcenter Heidelberg 261 arbeitslose Alleinerziehende zu ver-
zeichnen. Im November 2021 waren es 227 arbeitslose Alleinerziehende. Hier kam es zu
einem deutlichen Zuwachs.

Der Anteil der arbeitslosen Alleinerziehenden, die Uber keinen Berufsabschluss verfligen,
liegt derzeit bei 64,8 Prozent. Der Anteil der arbeitslosen Alleinerziehenden mit einer abge-
schlossenen Berufsausbildung liegt bei 20,7 Prozent und der Anteil arbeitsloser Alleinerzie-
hender mit einem akademischen Abschluss nur bei 14,5 Prozent.
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mit akad. Ausbildung 38
mit berufl./schul. Ausbild. 54
ohne Berufsausbildung 169
darunter
Arbeitslose Alleinerziehende insgesamt 261
0 50 100 150 200 250 300

Abbildung 17: Stand der arbeitslosen Alleinerziehenden nach Berufsabschluss, Dez 2022; Quelle: Statistik
der BA

Ansatze fiir die Integration der Zielgruppe Frauen und Alleinerziehende:

e Integrationsorientierte Forderung von Alleinerziehenden verstarken, insbesondere durch
Anpassung ihrer Fahigkeiten an aktuelle Erfordernisse (Anpassungsqualifizierungen)
e Bericksichtigung der besonderen Situation von Frauen und Alleinerziehenden bei der
Konzeption und Besetzung von MaBnahmen
e Friuhzeitige Kontaktaufnahme, um Handlungsbedarfe zeitnah zu identifizieren bzw. ei-
nen Zeitvorlauf fur die Suche nach Beschaftigung zu haben
o durch die Beauftragte fur Chancengleichheit am Arbeitsmarkt (BCA) bei Bekannt-
gabe der Schwangerschaft, vor Ablauf des ersten Erziehungsjahres sowie neun
Monate vor Beendigung der Elternzeit
o durch den/die personliche/n Ansprechpartner®in vor Ablauf der Erziehungszeiten
e Einbindung des Arbeitgeber-Service und des Betriebsakquisiteurs (BAQ) im Rahmen der
bewerberorientierten Stellenakquise, auch um Arbeitgeber der Region zu sensibilisieren
(Teilzeitstellen, Lage und Verteilung der Arbeitszeit)
e Unterstiitzung und Beratung durch die Beauftragte fiir Chancengleichheit am Arbeits-
markt (BCA)
o starkere Vernetzung mit regionalen Partnern - insbesondere bei der Bereitstel-
lung von Kinderbetreuungsplatzen
o Nutzung der kompletten Elternzeit als Vorbereitungsphase (Klarung Kinderbe-
treuung, Flexibilitat, Anerkennungsverfahren starten, Mobilitat erhohen)
o Unterstutzung des Personlichen Ansprechpartners bei Betreuungsthemen
o Recherche von Bundes- und Landesforderprogrammen zum Thema Alleinerzie-
hende
o Akquise von Teilzeitausbildungen
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Folgende MaBnahmen stehen u. a. speziell fur Frauen und Alleinerziehende zur Verfiigung:

5.4.1. HeiFA - Heidelberger Familienwerkstatt - Neue Perspektiven fiir Familien
§ 16 Abs. 1 SGB Il'i.V.m. § 45 SGB Ill - MaBnahmen bei einem Trager

Zielsetzung: Durch intensive, auch aufsuchende, Sozial - und Netzwerkar-
beit, unter Einbeziehung aller lokal maBgeblichen Akteure des
sozialen, arbeitsmarktlichen und interkulturellen Netzwerkes,
Bedarfsgemeinschaften und deren Mitglieder soll durch die
MaBnahme eine Verbesserung zur gesellschaftlichen Teilhabe
ermoglicht werden.

Die individuellen Beratungs- und Unterstiitzungsangeboten zie-
len auf den Abbau von Vermittlungshemmnissen als Grundlage
fur die Heranfihrung und Eingliederung in das Ausbildungs-
und Beschaftigungssystem ab.

Kostentrager: Stadt Heidelberg - Amt fur Chancengleichheit, Jobcenter Hei-
delberg

Durchfiihrender Trager: SRH Berufsbildungswerk Neckargemind GmbH

Teilnehmende: 25 Bedarfsgemeinschaften

Dauer: Individuelle Teilnahmedauer

Inhalt: bei allen Mitgliedern der Bedarfsgemeinschaften soll durch in-

dividuelle Unterstitzung, Sicherung und Wiederherstellung ih-
rer personlichen, korperlichen und psychischen Verfassung
eine stabile Arbeitsmarktfahigkeit erreicht werden, dabei wer-
den folgende Inhalte durchlaufen

e Aufnahme mit Eingangsanalyse/Anamnese

Betreuung einschl. aufsuchender Betreuung
Einzelgesprache

Arbeitsmarkt, Bewerbungstraining, Vermittlung
Heranfiihrung an den Arbeits- und Ausbildungsmarkt
Entwicklung und Austausch von Netzwerkstrukturen
Familie und Haushalt, Gesundheit

Finanzen und Haushaltsplanung

5.4.2. DUETT - Teilzeitausbildung fiir Alleinerziehende
§ 16 Abs. 1 SGB Il i.V.m. § 45 SGB IIl - MaBnahmen bei einem Trager

Zielsetzung: Unterstiitzung bei der Aufnahme einer Teilzeitausbildung bzw.
der Fortsetzung einer abgebrochenen Ausbildung z.T. in Zu-
sammenarbeit mit Betreuungs- und/oder familiaren Pflegever-
pflichtungen. Ein weiteres Ziel kann auch die Vorbereitung auf
die Aufnahme einer Umschulung bzw. Qualifizierung sein.

Zielgruppe: alleinerziehende junge Menschen, welche noch keine Ausbil-
dung haben (oder nicht mehr im bisherigen Beruf arbeiten
konnen) und bereit sind, eine duale Ausbildung anzugehen,
aber wegen der Betreuung nur Teilzeit arbeiten konnen,

Kostentrager: ESF - Land Baden-Wiurttemberg

Durchfuhrender Trager: Vbl- Verein zur beruflichen Integration und Qualifizierung
Teilnehmende: 20 Teilnehmendenplatze

Dauer: Individuelle Teilnahmedauer, bis zu 12 Monate, bei Aufnahme

einer Ausbildung wahrend der gesamten Dauer der Ausbildung
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Inhalt: Mit den Teilnehmenden werden individuelle Arrangements fur
Teilzeitausbildung geschaffen, dabei werden Netzwerke mit
Firmen genutzt und parallel dazu bedarfsorientierte Qualifizie-
rung ermoglicht. Erreicht wird dies mittels:

o FEinzelfallbezogene Beratungs- und Vernetzungsarbeit und
e Strukturbezogene Vernetzungsarbeit und Offentlichkeitsar-
beit (auch in Kooperation mit dem Netzwerk Teilzeitausbil-
dung).
Innerhalb dieser beiden zentralen Wegpunkte erfolgt:
o Akquise von Arbeitgebern, welche bereit sind Ausbil-
dungsplatze in Teilzeit flr Alleinerziehende anzubieten
o Schaffung der Voraussetzungen, dass Teilnehmende
eine Ausbildung aufnehmen konnen
o Motivation zu einer Ausbildung bei jungen Menschen, die
alleinerziehend sind
o Matching zwischen Betrieb und Teilnehmenden
o Begleitung der Auszubildenden wahrend der Ausbildung,
um praventiv Probleme anzugehen
o Verhinderung von Ausbildungsabbrichen Planung des
Wiedereinstiegs Arbeitsmarkt Heidelberg.

5.4.3. SchwuPs - Schwanger und berufliche Perspektiven schaffen
§ 16 Abs. 1 SGB Il'i.V.m. § 45 SGB Ill - MaBnahmen bei einem Trager

Zielsetzung Durch eine individuelle Beratung (auch im Hausbesuch), Sozial-
und Netzwerkarbeit und entsprechende Gruppenangebote soll
die Lebenssituation von Schwangeren und Muttern mit Kleinkin-
dern unter drei Jahren stabilisiert, Elternkompetenz und beruf-
liche Fokussierung gefordert werden.

Kostentrager: Jobcenter Heidelberg

Dauer: individuelle Teilnahmedauer

Teilnehmende: max. 16 Teilnehmende

Inhalt: eine Vernetzung mit anderen Heidelberger Angeboten zu initi-

ieren, z.B. in den Bereichen
e Bedarfsgerechter Ausbau des sozialen Netzwerkes der ein-
zelnen Teilnehmerinnen, bspw.
o Arztliche Betreuung fiir Mutter und Kind
o Einbindung der Fruhen Hilfen
o AltersgemalBer Ausbau der Kinderbetreuung
e Unterstlitzung bei der Beantragung von Sozialleistungen
Unterstutzung bei der Inanspruchnahme von Beratungsan-
geboten inkl. Begleitung zu Netzwerkpartnern
e Einzelgesprache inkl. Anamnese
e Thematische Gruppenarbeit zu den Themenfeldern
o Starkung der Personlichkeit
o Starkung der Kompetenzen als Eltern
o Berufs- und Lebensplanung
o Erzahlcafé

5.4.4, Planspiel zur Vorbereitung auf den Wiedereinstieg nach der Elternzeit
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Zielsetzung Alleinerziehende Frauen werden vorbereitet, ihre Winsche zu
Karriere, Beruf und Familie zu vereinbaren.

Kostentrager: Stadt Heidelberg, Amt fir Chancengleichheit

Durchfuhrender Trager: Stadt Heidelberg und Jobcenter Heidelberg

Dauer: 4 %, Tage + jeweils 1 Reflexionstag (2 Durchgange im Jahr)

Teilnehmende: max. 8 Teilnehmerinnen pro Workshop

Inhalt: Ausgehend von eigenen Zielen und Zukunftswinschen sollen die

Teilnehmerinnen ihre subjektive Einstellung reflektieren. Bis-
herige Erfahrungen im Berufsleben und / oder in der Schulaus-
bildung werden reflektiert und unter dem Aspekt des Erfolgs
eigenen Kompetenzen wahrgenommen.

AnschlieBend lernen die Teilnehmerinnen die aktuellen und
vorhersagbaren Rahmenbedingungen mit aktuellem For-
schungs- und Erfahrungsstand kennen. Erfahrungsberichte und
Informationen Uber bestehende Moglichkeiten dienen zur Er-
ganzung. Zum Abschluss werden die Teilnehmerinnen aufgefor-
dert aktiv mit dieser Herausforderung umzugehen und eigene
Konzepte zu entwickeln.

Zuletzt werden Ideen und Konzepte zur Bewaltigung der beson-
deren Herausforderung entwickelt und vor geladenem Publikum
prasentiert und diskutiert.

5.4.5. ABF - Assistenz fiir Beruf & Familie

Zielsetzung Ein Unterstutzungsangebot fur Familien/Erziehende im Bezug
von SGB Il mit mindestens einem minderjahrigen Kind im Span-
nungsfeld Jobcenter und Kinder- und Jugendamt.

Kostentrager: ESF - Land Baden-Wirttemberg

Durchfiihrender Trager: Vbl - Verein zur beruflichen Integration und Qualifizierung
Dauer: bis zu 12 Monate

Teilnehmende: flexibel 5-15 Teilnehmende

Inhalt: folgende Unterstlitzungsangebote werden vorgehalten:

e Optimierung der Zusammenarbeit des gesamten Hilfesys-
tems in der Familie

e Optimierung der Fordermoglichkeiten

Verbesserung der Betreuungs- bzw. Erziehungssituation

der Kinder und Jugendlichen in der Familie

Bedarfsgerechte Netzwerkarbeit

Forderung der gesellschaftlichen Teilhabe

Optimierung der Familiengesundheit

Beschaftigungsforderung mindestens eines Erziehungsbe-

rechtigten

e Optimierung der Bildungs- und Zukunftschancen der Kin-
der und Jugendlichen

5.4.6. Gruppeninformationen
Zielsetzung: Modularer Input fur Neu- und Bestandskunden: Schwanger-

schaft, Elternzeit und Wiedereinstieg im Kontext SGB Il und
des familienzentrierten Ansatzes.

Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm 2023 Seite 33 von 40



jobcenter

Heidelberg

Frihzeitige Aktivierung in der Familienphase durch Informa-
tion und Unterstlitzung fur Erziehende Uber Moglichkeiten des
beruflichen Wiedereinstiegs nach dem Ende der Elternzeit; Be-
ricksichtigung: Betreuungsplatzgarantie ab Vollendung des
ersten Lebensjahres eines Kindes.

Durchfiihrung: Beauftragte fur Chancengleichheit am Arbeitsmarkt Jobcenter
Heidelberg

Tempi: wochentliche Veranstaltungen mit jeweils bis zu 8 Teilneh-
menden

Teilnehmende: Schwangere Neu- und Bestandskundinnen

(Allein-) Erziehende im Kontext 8 10 Nr. 1 Abs. 3 SGB I

(Allein-) Erziehende mit Kindern iber 3 Jahren

Eltern im Kontext Familie und Beruf, BG mit Zweieltern und

Kindern bis 15 Jahren

Inhalt: individuelle Beratung zu folgenden Themen:

¢ Kinderbetreuungsmoglichkeiten & Alternativen

e Arbeitszeitmodelle

e Sozialintegrative und interkulturelle Angebote im Stadtge-
biet

e Fordermoglichkeiten & MaBnahmen

e Netzwerkinformationen

e Tipps fur die individuelle Planung des Wiedereinstiegs in
den Arbeitsmarkt Heidelberg

5.5.Sonstige

Folgende MaBnahmen werden zudem im Jahr 2023 durchgefuhrt:

5.5.1. Vermittlungscoaching
§ 16 Abs. 1 SGB Il 'i.V.m. § 45 SGB Il - MaBnahmen bei einem Trager

Zielsetzung: Aktivierung der Teilnehmenden durch intensives Bewerbungs-
coaching, Feststellung moglicher Qualifikationsbedarfe und
Vermittlung in eine sozialversicherungspflichtige Beschaftigung

Kostentrager: Jobcenter Heidelberg

Durchfihrender Trager: Berufsfortbildungswerk gem. Bildungseinrichtung des DGB
GmbH

Teilnehmende: 10 Teilnehmendenplatze

Dauer: max. 12 Wochen

Inhalt: Die MaBnahme lauft in zwei unterschiedlichen Phasen ab:

e Phase 1: Bewerbungscoaching und Bewerbungsmanagement

e Phase 2: betriebliche Erprobung

e Bei Integration: wahrend der ersten sechs Monate nach Auf-
nahme einer Beschaftigung ist der Teilnehmende zu beglei-
ten und durch Betreuung zur Stabilisierung der vermittelten
Beschaftigung beizutragen.

5.5.2. Orientierungscenter
§ 16 Abs. 1 SGB Il i.V.m. § 45 SGB IIl - MaBnahmen bei einem Trager
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Zielsetzung: Heranfuhrung an den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt

Kostentrager: Jobcenter Heidelberg

Durchfihrender Trager: Berufsfortbildungswerk gem. Bildungseinrichtung des DGB
GmbH

Teilnehmende: 12 Teilnehmendenplatze pro Monat

Dauer: 2 Wochen

Inhalt: Vermittlung der Rechte und Pflichten SGB Il sowie Erstellung

von Bewerbungsunterlagen insbesondere durch:

e Starken- und Schwachenanalyse

e Vermittlung der aktuellen Standards fur schriftliche Be-
werbungsunterlagen sowie Erstellung von aktuellen und
vollstandigen Bewerbungsunterlagen

e Optimierung der Bewerberprofile Arbeitsplatz in der JOB-
BORSE

5.5.3. Praxiscenter
§ 16 Abs. 1 SGB Il'i.V.m. § 45 SGB Il - MaBnahmen bei einem Trager

Zielsetzung: Vermittlung in Praktika mit dem Ziel der anschlieBenden Uber-
nahme in Beschaftigung

Kostentrager: Jobcenter Heidelberg

Durchfuhrender Trager: Berufsfortbildungswerk gem. Bildungseinrichtung des DGB
GmbH

Teilnehmende: 12 Teilnehmendenplatze

Dauer: 16 Wochen

Inhalt: Das Praxiscenter ist in folgende Phasen unterteilt:

Phase 1: Profiling und Vorbereitung auf die betriebliche Erpro-

bung zur Verbesserung der Chancen auf eine Festanstellung

Phase 2: Betriebliche Erprobung

Dabei werden folgende Inhalte umgesetzt:

e Gezielte Akquise freier Arbeitsplatze fur den Teilnehmer-
kreis und

o Zusammenfiihren von Arbeitgebern und Teilnehmern sowie

e Unterstiitzung bei dem gezielten Bewerbungsprozess

e Stabilisierung der Beschaftigungsaufnahme bis zu sechs Mo-
naten nach Beschaftigungsaufnahme (nur mit Einverstand-
nis des Teilnehmers moglich)

5.5.4. DURANTE - assistierte Beschaftigung
§ 16 Abs. 1 SGB I1i.V.m. § 45 SGB Ill - MaBnahmen bei einem Trager

Zielsetzung: Erreichung einer dauerhaften, nachhaltigen Beschaftigung

Zielgruppe: erwerbsfahige Leistungsberechtigte, die eine Beschaftigung
aufnehmen und eine Begleitung aufgrund personlicher Um-
stande notwendig ist (z.B. prekare Beschaftigung oder befris-
teter Arbeitsvertrag)

Kostentrager: ESF - Land Baden-Wiurttemberg

Durchfuhrender Trager: Vbl - Verein zur beruflichen Integration und Qualifizierung
Teilnehmende: 17 Teilnehmendenplatze

Dauer: Individuelle Teilnahmedauer, max. sechs Monate

Inhalt: im Rahmen der MaBnahme findet folgendes statt:
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e Begleitung der Beschaftigung zur Stabilisierung oder Aus-
weitung des bestehenden Arbeitsvertrages

e individuelle, zielorientierte Beratung durch den Coach

e Kontakt des Coachs mit dem jeweiligen Arbeitgeber

¢ Kontaktaufnahme mit Netzwerkpartnern, welche ggf. zur
individuellen Problembewaltigung beitragen konnen

e Entwicklung von Strategien zur Steigerung des Konflikt-
und Selbstmanagements sowohl im beruflichen als auch
im privaten Bereich und Unterstutzung bei der Verbesse-
rung von Bewaltigung von Stresssituationen

e Aktivieren und Ausbauen von Starken, Potenzialen und
Ressourcen, um beruflichen und sozialen Zielen naher zu
kommen

5.5.5. Beruflichen Eingliederung behinderter und schwerbehinderter Men-
schen
§ 16 Abs. 1 SGB Il i.V.m. § 45 SGB IIl - MaBnahmen bei einem Trager

Zielsetzung: Erreichung einer dauerhaften, bedarfsgerechten und nachhal-
tigen Beschaftigung
Zielgruppe: schwerbehinderte Menschen bzw. behinderte Menschen, die

nach § 2 Absatz 3 Sozialgesetzbuch Neuntes Buch (SGB IX)
schwerbehinderten Menschen gleichgestellt sind, die erwerbs-
fahige Leistungsberechtigte in Sinne des SGB Il sind

Kostentrager: ESF Land

Durchfiihrender Trager: SRH Berufsbildungswerk Neckargemind GmbH

Teilnehmende: 2 Teilnehmendenplatze

Dauer: Individuelle Teilnahmedauer von mindestens 9 bis hochstens
12 Monaten

Inhalt: individuelle Unterstutzung im Aktivierungs- sowie Vermitt-

lungsprozess und anschlieBender Stabilisierung der erfolgrei-
chen Vermittlung mittels:

¢ Elementen der intensiven Aktivierung, wie z.B.
o Starkung Eigeninitiative und Motivation
o Einzelfallbezogenes Training von sozialen und kom-
munikativen Kompetenzen
o Entwicklung fallangemessener Selbstvermarktungs-
strategien
o Unterstutzung beim Abbau von Vermittlungshemnis-
sen
¢ Analyse und Aufarbeitung des Bewerberprofils
e Bewerbungscoaching und Unterstlitzung der Eigenbemu-
hungen
e Vermittlung digitaler Grundkompetenzen
e Betriebliche Erprobung und Probebeschaftigung zum Ken-
nenlernen von Arbeitgebern, Kollegen und Betriebsalltag
und zur Priifung einer Ubernahme in ein Arbeitsverhaltnis
e Wirtschaftlichkeit - Sensibilisierung und Bereitschaft we-
cken, um eigene finanzielle Ressourcen sinnvoll und wirt-
schaftlich einzusetzen
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e Gesundheitsorientierung in den folgenden Bereichen:

O
O
@)
@)
@)

Stressbewaltigung

Bewegung

Gesunde Ernahrung

Umgang mit den eignem Konsumverhalten
Umgang mit sich selbst (Selbstmanagement)

e Bedarfsorientierte Hausbesuche
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6. Detaillierte Eintrittsplanung ausgewahlter Eingliederungsleistungen 2023

Forderung der beruflichen 1 10| 20| 33| 44| 48| 59| 69| 84| 100 | 105 | 105
Weiterbildung (FbW)
Davon abschlussorientierte 0 2 2 7 8 9 9| 10| 15| 20| 20| 20
FbW

MaBnahmen zur Aktivierung
und beruflichen Eingliede- 52| 96| 135 | 263 | 287 | 323 | 354 | 363 | 376 | 405 | 416 | 423
rung (MabE)

davon MAT | 48 | 85| 112 | 192 | 207 | 236 | 261 | 262 | 265 | 282 | 285 | 287

(darunter AVGS) 0 5/ 10| 15| 18| 20| 21| 22| 25| 30| 33| 35

davon MAG 0 3| 10| 12| 15| 16| 16| 18| 22| 26| 28| 30

davon AGH 4 8| 13| 59| 65| 71| 77| 83| 89| 97| 103 | 106

Eingliederungszuschussen 2 3 6| 11| 15| 17| 19| 20| 22| 26| 28| 30
(EGZ)

Einstiegsgeld (ESG) 1 2 3 3 4 4 4 4 5 5 5 5
Eingliederung von Langzeit- 1 1 2 2 2 2 2 2 3 4 4 4
arbeitslosen (EVL)

Teilhabe am Arbeitsmarkt 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1
(TaAM)

Abbildung 18: Eintrittsplanung 2023; Quelle: Jobcenter Heidelberg
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TL
TN
U25
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Agentur fur Arbeit
ausbildungsbegleitende Hilfen
Arbeitsentgeltzuschuss

Arbeitgeber*in

Arbeitsgelegenheiten

Arbeitslosengeld Il

Arbeitsmarkt

Assistierte Ausbildung
Altersteilzeitgesetz

Aktivierungs- und Vermittlungsgutschein
Bundesagentur fur Arbeit
Berufsausbildung in auBerbetrieblichen Einrichtungen
Bundesamt fiir Migration und Flichtlinge
Betriebsakquisiteur*in

Beauftragte flir Chancengleichheit am Arbeitsmarkt
Beschaftigungszuschuss
Bedarfsgemeinschaft

Bundesministerium fur Arbeit und Soziales
Berufsorientierung

Deutsches Institut fur Wirtschaftsforschung
Eingliederungsleistungen
Eingliederungszuschuss

erwerbsfahiger Leistungsbezieher
Einstiegsqualifizierung

Europaischer Sozialfonds

Einstiegsgeld

Eingliederung von Langzeitarbeitslosen
Forderung der beruflichen Weiterbildung
Fallmanager®in

Freiwilliges Soziales Jahr
Geschaftspolitische Ziele
Handwerkskammer

Institut fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung
in der Regel

in Verbindung mit

Jobcenter

Langzeitleistungsbeziehende

Markt und Integration

MaBnahmen bei einem Arbeitgeber
MaBnahmen bei einem Trager
Medizinischer Dienst der Krankenkasse
Meldepflicht

Personliche/r Ansprechpartner®in
Regionaldirektion

Schwerbehinderte Menschen
Sozialgesetzbuch Zweites Buch
Sozialgesetzbuch Drittes Buch

Summe Passiver Leistungen
Sozialversicherungsbeitrage

Teilhabe am Arbeitsmarkt

Teamleiter*in

Teilnehmende

Personen unter 25 Jahren

Personen iiber 25 Jahren
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